


[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc204595965]服务记录
        文件编号：{填写文件编号}   V{填写文件版本号}   NO.:{填写记录编号}                            
	一、基础信息

	客户名称
	
	客户联系电话
	

	产品名称
	
	产品控制号
	

	产品型号
	
	产品标识（如有）
	

	服务项目
	☐安装     ☐维护     ☐维修     ☐其他：                           

	服务内容
	（示例：维修显示屏）

	服务人员
	
	服务日期
	年    月    日

	服务地点
	

	二、服务详情

	服务前的状态
	*维修服务必填，安装、维护及其他服务选填：



	更换零部件信息
	*如更换任何零部件必填：
	序号
	更换零部件型号
	是否关键部件

	1
	
	☐是，该部件编号：                  ☐否

	2
	
	☐是，该部件编号：                  ☐否

	3
	
	☐是，该部件编号：                  ☐否

	4
	
	☐是，该部件编号：                  ☐否

	5
	
	☐是，该部件编号：                  ☐否

	6
	
	☐是，该部件编号：                  ☐否




	测试数据
	*维护、维修及其他服务必填，安装服务选填：



	验收结果
	*安装服务必填，维护、维修及其他服务选填：



	其他
	*任何需要记录的其他信息：



	三、服务确认

	服务人员签字：

 年   月   日
	客户签字:

年   月   日
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)专业带去价值，服务赢来美誉!                                   模板仅供参考，请以法规要求为准。
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